
รายงานผลการด าเนินงาน
มิติที่ 2 ส านักงานสะดวก
2.1 มีการด าเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ
ด้านส่ิงแวดล้อมในสถานที่ท างาน ตามหลัก 5 ส 





"







ข่าวประชาสัมพันธก์ารขับเคล่ือนกิจกรรมตามแผน
ในกลุ่มไลน์ของส านักตรวจราชการ



จดัท ามาตรการและแผนปฏิบัติการด้านส่ิงแวดล้อมในสถานที่ท างาน ตามหลัก 5 ส มีการส่ือสาร
มาตรการและแผนปฏิบัติการให้บุคลากรในสังกัด และมีการแต่งต้ังคณะท างานผู้รบัผิดชอบ

ส่ือสารมาตรการและแผนปฏิบัติการให้บุคลากรในสังกัด 



ส1 : สะสาง
        1) การลดและคัดแยกขยะมูลฝอยในหน่วยงาน ก าหนดจุดให้ทิง้ขยะตามประเภท
และแยกเศษอาหารหรอืขยะเปียกก่อนทิง้ลงถังเสมอ

2) โครงการ ลด ละเลิก การใชโ้ฟมบรรจุอาหาร (No foam) : การใชแ้ก้วกาแฟ 
แก้วชา ถ้วยชาม ที่สามารถน ากลับมาใช้ซ้าได้อีก (แก้วเซรามิค แก้วพลาสติก ถ้วยชาม
กระเบื้อง ล้างแล้วน ากลับมาใชซ้้า) ในการประชุมส านักตรวจราชการ และกิจวัตรประจ าวัน 
ส าหรบัน้าเปล่าใชแ้บบขวดส่วนบุคคล เมื่อด่ืมเสรจ็แล้วน าขวดไปใชใ้นการรไีซเคิลได้ 

ด าเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการด้านส่ิงแวดลอ้มในสถานทีท่ างาน ตามหลกั 5 ส ดังน้ี



3) ประชาสัมพันธใ์ห้ใชว้ัสดุส านักงานอย่างคุ้มค่า เชน่ การใชก้ระดาษ Re-use

4) การใชถุ้งผ้า ตะกรา้ ปิ่ นโต



ส2 : สะดวก
จดัท านโยบายหรอืแนวทางการส่งเสรมิหน่วยงานทีใ่ห้บรกิารประชาชนทีมุ่่งเน้นการ

อ านวยความสะดวก และมีสถานทีต้ั่งของส านักงานสะดวกทีเ่ขา้ถึงงา่ย พรอ้มจุดบรกิาร
ขอ้มูลทีช่ดัเจน ประกอบด้วย



ส3 : สะอาด 
การท าความสะอาดการ ปัด กวาด เช็ดถู ครอบคลุมไปถึงการ

ตรวจสอบเคร ือ่งมืออุปกรณ์บรเิวณสถานที่ท างาน ให้เรยีบรอ้ย สวยงาม 
ปราศจากส่ิงสกปรก



จากการด าเนินกิจกรรม 5ส ของส านักตรวจราชการ จึงได้ด าเนินการประเมินผลความพึงพอใจของ
ผู้รบับรกิาร และน าผลไปวเิคราะห์เพ่ือปรบัปรุงการให้บรกิาร รายงานผลการตรวจสอบข้อมูลข้อรอ้งเรยีน
ด้านการให้บรกิารจากผู้รบับรกิารและภาคีเครอืข่าย พรอ้มจดัท าสรุปผลเสนอผู้บังคับบัญชาทราบ

ส4 : สุขลักษณะ 
       การปรบัปรุงสภาพแวดล้อมในการท างานให้ดีขึน้ โดยด าเนินการตาม ๓ ส. แรก อย่าง
ต่อเน่ืองจนท าให้สภาพแวดล้อมในการท างานดีขึน้ อันจะน าไปสู่ประสิทธภิาพในการท างานที่
เพ่ิมขึน้ คุณภาพของงานทีข่ึน้ตามล าดับ



ผลการประเมินความพึงพอใจการให้บรกิารของ
ส านักตรวจราชการ 

ส5 : สรา้งนิสัย 
โดยส านักตรวจราชการได้การปฏิบัติตามาตรฐาน ๕ ส. อย่างสมา่เสมอ จนกลายเปน็การกระท าที่

เกิดขึ้นเองโดยอัตโนมัติหรอืโดยธรรมชาติ
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